
回答要領（多文化サービス実態調査・大学図書館 2025） 

 

（１．回答基準日） 

・原則として 2025 年 4 月 1 日現在／2024 年度実績でお答えください。ただし、基準日が

少し異なっていてもかまいません。例えば大学の公式統計等が「5 月 1 日現在」になって

いる場合は大学の公式統計等の数字を用いて回答してください。 

 

（２．中央館のほかに分館等がある場合） 

・中央館の他に分館等がある場合は、中央館が分館等の内容を取りまとめて回答してくださ

い。 

・多文化サービスの実施状況等に関する設問では、中央館・分館等のいずれかの館で実施し

ていれば「実施している」と回答してください。 

 

（３．留学生がいない機関、多文化サービスをおこなっていない機関） 

・留学生が在籍しておらず、多文化サービスをおこなっていない機関は、問 1-1 から 1-10

まで回答してください。以降の回答は必要ありません。 

 

（４．回答方法） 

・できるだけ Google フォームからご回答ください。 

 https://forms.gle/UuVZnRMD6heNFYna7 

 

（４－１．フォームでの回答が難しい場合） 

・Google フォームでの回答が難しい場合は、Word ファイルでの回答も可能です。 

・Word の調査票に回答を記入し電子メールでお送りください。 

  ○ファイル名は「[図書館名]_多文化調査票.docx」としてください。 

  ○送付の際は電子メールの件名を「[送付図書館名] 多文化調査票」としてください。 

  ○送付先：tabunka ★ jla.or.jp  （★を@に変更してください） 

 

（４－２．フォームへの入力を間違えた場合） 

・ご面倒ですが、再度アンケートにご回答の上、最後の設問（問１６）に「（図書館名）回

答内容更新」とお書きください。以前お送りいただいた回答は、こちらで削除いたします。 

 

（５．回答受付期間） 

・2025 年 11 月 1 日（土）～ 2025 年 12 月 31 日（水） 

 

 



（６．調査結果の公開） 

・調査結果は報告書としてとりまとめ、公開する予定です。また、回答データも公開する予

定です。ただし、問 1-1～1-4 への回答は公開データには含めません、問 1-8～1-13 への

回答はグループ化（例えば、1,000 名以下、1,001～3,000 名など）するなどします。また、

記述式の回答は選択式の回答と切り離します。 

 

（７．問い合わせ先） 

・本アンケート調査は、日本図書館協会多文化サービス委員会でおこなっています。日本図

書館協会に直接電話でお問い合わせいただいても対応することはできません。本件に関

するお問い合わせは、電子メールで（tabunka ★ jla.or.jp ★を＠に変更してください）

宛にお送りください。 

 

 


