
図書館の経営について 2003.10.6 
                                   山本宏義  
                                      
１．図書館経営 
（１）1996年司書講習科目の改訂とその背景 
  ① 講習科目の改訂 
 
  ②「図書館経営論」設置の背景   
 
（２）図書館経営の枠組み 
  ①図書館経営活動の基本的枠組み 
 
   経営（方針の設定）  ［目的・理念・政略戦略の決定］          
       ↓ 
   管理（経営管理職能） ［組織・計画・調整・動機付け・統制］ 
       ↓ 
      作 業     ［図書館の個別業務］ 
 
  ②サービス計画・サービス評価の位置付け 
 
          計画 Plan 
         新計画 Action 
 
 
       評価 See(Check)    実行 Do 
 
 
   ③広島市における計画と評価 
 
 
２．自治体の行政と図書館 
（１） 設置及び管理の法的根拠 
［設置］ 社会教育法 

図書館法 
［管理］ 地方自治法 

地方教育行政の組織及び運営に関する法律 



 
＊管理委託に関する新しい状況 
  地方自治法の改正（公の施設の管理） 
  地方独立行政法人法の成立 

 
（２） 首長（知事・市町村長）と教育委員会の関係 
 
（３） 都道府県と市町村の関係 

教育委員会について 
図書館について 

 
３．図書館の業務、組織 
業務分類 
・図書館業務の４分類（『改訂 図書館経営論』） 
①閲覧・奉仕業務（パブリック・サービス）②資料整理業務（テクニカル・サー

ビス）③管理業務（総務業務）④経営管理業務 
・文部科学省の分類 
①管理業務 ②専門業務Ⅰ ③専門業務Ⅱ ④その他 

・日本図書館協会の分類 
①経営管理 ②資料管理 ③利用サービス ④システムの活用と運用管理 

  ・S市の分類 
①管理的業務 ②資料の選択及び収集 ③奉仕的業務 ④その他の業務  

 
４．図書館長、館員の責務及び研修 
（１） 館長は経営者か？管理者か？－館長の職務及び資質等 
 
（２） 専門的職員の職務及び資質等 
 
（３） 司書養成の現状 
 
（４） 研修 


