
JLA図書館情報学テキストシリーズⅢ 

（7）「情報サービス演習」ユニット構成 

 

 0. 情報サービス演習の学習方法について 

情報サービスの設計 

 1. 情報サービスの設計 

 2. 情報サービス設計の演習 

レファレンスコレクションの形成 

 3. レファレンスコレクションと問題解決過程 

 4. レファレンスコレクションの形成方針（1） 

 5. レファレンスコレクションの形成方針（2） 

 6. レファレンス資料の評価 

 7. レファレンス資料の形態とレファレンス資料の選択過程 

事実検索用情報源とその評価 

 8. 言葉・文字に関する情報源の評価 

 9. 事象・事項に関する情報源の評価（1） 

 10. 事象・事項に関する情報源の評価（2） 

 11. 歴史・日時に関する情報源の評価 

 12. 地理・地名に関する情報源の評価 

 13. 人物・団体に関する情報源の評価 

文献検索用情報源とその評価 

 14. 文献検索用情報源の評価（1） 書誌・目録の評価 

 15. 文献検索用情報源の評価（2） 記事索引の評価 

検索の技法 

 16. 論理演算の演習 

 17. さまざまな演算機能と論理式作成の演習 

 18. 検索結果とその修正の演習 

レファレンスプロセス 

 19. レファレンスプロセスの概要とレファレンス質問の種類 

 20. レファレンスインタビューの戦略 

 21. レファレンスインタビューの分析 

 22. レファレンスプロセスの実際：所蔵調査質問と書誌的事項質問の事例 

 23. レファレンスプロセスの実際：情報探索質問の事例 

 24. レファレンスプロセスの実際：文献探索（主題探索）質問の事例 

事実検索質問の処理 

 25. 言葉・事柄に関する情報の調べ方 

 26. 言葉・事柄に関する情報の検索演習 

 27. 歴史・日時に関する情報の調べ方 

 28. 歴史・日時に関する情報の検索演習 

 29. 地理・地名に関する情報の調べ方 



 30. 地理・地名に関する情報の検索演習 

 31. 人物・団体に関する情報の調べ方 

 32. 人物・団体に関する情報の検索演習 

文献検索質問の処理 

 33. 図書／雑誌の書誌データの調べ方 

 34. 図書／雑誌の書誌データの検索演習 

 35. 雑誌記事の書誌データの調べ方 

 36. 雑誌記事の書誌データの検索演習 

 37. 文献の所在情報の調べ方 

 38. 文献の所在情報の検索演習 

 39. 文献の内容情報の調べ方 

 40. 文献の内容情報の検索演習 

レファレンス事例の記録と活用 

 41. レファレンス事例と質問受付票の記録 

 42. レファレンス事例の記録 

 43. レファレンス事例の分析と活用 

発信型情報サービスの実際 

 44. 発信型情報サービスの概要 

 45. 広報活動 

 46. 利用指導・利用案内の演習 

 47. 資料リストの作成 

 48. カレントアウェネスサービスの演習 

 49. パスファインダーの作成 

総合演習 

 50. 総合演習 

 


